Demande de proposition: Solution logicielle de géolocalisation
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1. Introduction

Les logiciels de géolocalisation, également connus sous le nom de logiciels
d'intelligence spatiale, sont des solutions de veille stratégique qui fournissent des
analyses de localisation afin d'identifier les relations entre les objets en fonction de
leur emplacement physique. Ce logiciel permet aux utilisateurs de visualiser les
tendances, les modeles et les relations sur des cartes et des graphiques afin
d'optimiser les opportunités commerciales et de prendre des décisions fondées sur
des données.

2. Les objectifs
Les principaux objectifs de la mise en ceuvre d'un logiciel de géolocalisation sont

les suivants :

e Améliorer les processus de prise de décision grace a des informations fondées
sur des données

e Optimiser les opérations commerciales et |'affectation des ressources

e  Améliorer la compréhension du client et la prestation de services



Soutenir la planification stratégique et les initiatives de croissance

3. Caractéristiques principales

3.1 Traitement des données géospatiales en temps réel

Capacité a consommer et a analyser de grands ensembles de données

géospatiales en temps réel

Prise en charge de la mise a jour continue des données et de 1'analyse en

continu

3.2 Manipulation de données et modélisation avancées

Outils permettant aux utilisateurs de manipuler, de modéliser et d'analyser

des données géospatiales

Prise en charge des requétes spatiales complexes et des transformations de
données

3.3 Cartographie et visualisation globales

Capacité a créer des cartes interactives qui donnent un apergu des
implications géospatiales des données

Prise en charge de différents types de cartes (par exemple, cartes thermiques,

cartes choroplethes, modeles de terrain en 3D)

Analyse de la densité et cartographie géospatiale pour déterminer le terrain

3.4 Analyse des distances et des déplacements

Fonctionnalités permettant de calculer les distances, les itinéraires et de

soutenir la planification logistique

Outils d'optimisation des réseaux de transport et de livraison

3.5 Génération d'informations exploitables

Fonctionnalités permettant aux analystes d'extraire des informations

commerciales exploitables a partir de données géospatiales

Outils de création de rapports et de tableaux de bord adaptés aux décideurs

4. Exigences fonctionnelles

4.1 Capacités d'intégration des données



Conseil : Une intégration robuste des données est fondamentale pour la

géolocalisation. Prenez en compte les besoins de traitement en temps réel et

par lots, ainsi que la variété des sources de données utilisées par votre

organisation. Assurez-vous que la solution peut gérer vos volumes de données

actuels et la croissance prévue tout en maintenant les performances.

Exigence

Sous-exigence

0/N

Notes

Intégration des
données

Capacité d'ingérer des données provenant de
capteurs [oT

Intégration avec les systémes SIG

Capacités d'ingestion de données API

Intégration avec les systémes de veille
stratégique existants

Prise en charge du traitement des données
structurées

Prise en charge du traitement des données non
structurées

4.2 Personnalisation et évolutivité

Conseil : Pérennisez votre investissement en veillant a ce que la solution puisse

s'adapter a I'évolution des besoins de I'entreprise. Tenez compte des besoins

d’extension horizontale (plus d'utilisateurs/de sites) et verticale (analyses plus

complexes/ensembles de données plus importants).

Exigence

Sous-exigence

0/N

Notes

Personnalisation et
évolutivité

Outils de création de cartes
personnalisées

Options de personnalisation de la
visualisation

Capacité de traitement des données
évolutive




Prise en charge de volumes de données
croissants

Création d'un modele de données défini
par l'utilisateur

Création d'un flux d'analyse personnalisé

4.3 Fonctionnalités de collaboration

Conseil : des outils de collaboration efficaces peuvent améliorer
considérablement la productivité des équipes et la prise de décision.
Réfléchissez a la manieére dont les différentes équipes devront partager et
collaborer sur les analyses spatiales et assurez-vous que la solution prend en
charge le flux de travail de votre organisation.

Exigence Sous-exigence O/N Notes

Collaboration | Partager les capacités de visualisation

Partage de rapports d'équipe

Outils d'analyse collaborative

Fonctions d'aide a la décision

Systeme de contrdle des versions

Fonctionnalité de suivi des modifications

4.4 Acces en nuage

Conseil : Le déploiement en nuage offre flexibilité et accessibilité, mais
nécessite une attention particuliéere aux exigences de sécurité et de conformité.
Evaluez les options de cloud public et de cloud privé, ainsi que les déploiements
hybrides si nécessaire.

Exigence Sous-exigence O/N | Notes

Acces au nuage | Accessibilité a distance sécurisée

Mesures de sécurité de la plate-forme en nuage




Normes de conformité de l'industrie

Soutien au déploiement de nuages hybrides

4.5 Optimisation mobile

Conseil : les capacités mobiles sont essentielles pour les opérations sur le
terrain et le travail a distance. Prenez en compte les besoins en ligne et hors
ligne, et veillez a ce que I'expérience mobile corresponde aux besoins de vos
utilisateurs tout en préservant la sécurité.

Exigence Sous-exigence O/N|Notes

Fonctionnalités mobiles | Interface adaptée aux mobiles

Accés mobile au tableau de bord

Services basés sur la localisation

Capacités hors ligne

Soutien au travail sur le terrain

4.6 Gestion de la qualité des données

Conseil : La qualité des données a un impact direct sur la précision des
analyses et la fiabilité des décisions. Assurez-vous que la solution fournit des
outils robustes pour maintenir l'intégrité des données tout au long de leur
cycle de vie.

Exigence Sous-exigence O/N Notes

Qualité des données | Outils de nettoyage des données

Capacités de validation

Fonctions d'enrichissement des données

Détection des incohérences

Outils de résolution




Soutien a la gouvernance

Outils de mise en conformité

5. Intégration avancée de I'lA et de |I'apprentissage automatique

5.1 Traitement du langage naturel

Conseil : les fonctionnalités NLP peuvent rendre votre solution de

géolocalisation plus accessible aux utilisateurs non techniques tout en

améliorant l'efficacité de tous les utilisateurs. Tenez compte des langues et des

types de requétes les plus importants pour votre organisation.

Exigence

Sous-exigence

0/N

Notes

PNL

Caractéristiques de la

localisation

Interprétation des requétes basées sur la

Aide a l'interrogation en langage naturel

Commandes vocales

Prise en charge multilingue

5.2 L'analyse prédictive pilotée par I'lA

Conseil : Les capacités prédictives peuvent fournir des informations cruciales

pour la planification stratégique. Tenez compte des besoins de prévision a

court et a long terme et assurez-vous que les modeles peuvent intégrer les

facteurs propres a votre organisation.

Exigence

Sous-exigence

0/N

Notes

Analyse prédictive

Modeéles de prévision avancés

Génération de scénarios de type "What-if".

Outils de planification stratégique

Détection de motifs

Analyse temporelle




Détection des anomalies

5.3 Génération automatisée d'informations

Conseil : L'automatisation des informations peut réduire considérablement le

temps d'analyse et mettre en évidence des schémas qui auraient pu échapper a

I'analyse manuelle. Assurez-vous que les capacités d'automatisation

correspondent a vos priorités analytiques et qu'elles peuvent étre adaptées au

contexte de votre entreprise.

Exigence Sous-exigence O/N Notes
Perspectives Algorithmes d'identification des formes
automatisées

Détection des anomalies

Analyse des tendances

Reconnaissance automatisée des formes

Moteur de recommandation Insight

Configuration de regles d'analyse
personnalisées

5.4 Vision par ordinateur pour l'imagerie satellitaire et aérienne

Conseil : Les capacités de vision par ordinateur peuvent transformer des

images brutes en informations exploitables. Réfléchissez aux types d'images

que votre organisation utilise et aux caractéristiques spécifiques que vous

devez identifier ou analyser.

Exigence

Sous-exigence

0/N

Notes

Vision par ordinateur

Reconnaissance d'images par I'lA

Analyse de l'imagerie satellitaire

Traitement des images aériennes

Capacités de détection d'objets




Classification des objets géospatiaux

Détection des changements dans I'imagerie

5.5 Enrichissement intelligent des données

Conseil : L'enrichissement des données peut apporter une valeur ajoutée

significative a vos données existantes. Réfléchissez aux attributs

supplémentaires qui seraient les plus utiles a votre analyse et assurez-vous

que les sources d’'enrichissement sont fiables et régulierement mises a jour.

Exigence

Sous-exigence

0/N

Notes

Enrichissement des
données

Enrichissement automatique des
données

Intégration de sources multiples

Inférence des relations spatiales

Amélioration des attributs

Validation de la source des données

Personnalisation de l'enrichissement

5.6 Modeles d'apprentissage automatique adaptatifs

Conseil : les modeéles qui s'améliorent d'eux-mémes peuvent fournir des

informations de plus en plus précises au fil du temps. Réfléchissez a la maniere

dont les modéles apprendront a partir de vos données spécifiques et de vos cas

d'utilisation, et veillez a ce qu'ils puissent étre contrdlés et ajustés en fonction

des besoins.

Exigence Sous-exigence O/N Notes
Apprentissage Algorithmes auto-améliorants
automatique

Amélioration de la précision au fil du
temps




Soutien a I'apprentissage par transfert

Capacités d'apprentissage fédéré

Controle des performances du modele

personnalisé

Options de formation a un modele

5.7 Nettoyage et validation des données assistés par I'lA

Conseil : Le nettoyage automatisé des données peut améliorer

considérablement la qualité des données tout en réduisant les efforts manuels.

Réfléchissez aux types de problemes de qualité des données que vous

rencontrez couramment et assurez-vous que la solution peut les résoudre

efficacement.

Exigence

Sous-exigence

0/N

Notes

Nettoyage des données

Détection automatisée des erreurs

Processus de correction d'erreur

Capacités d'imputation des données

Détection des valeurs aberrantes

Création de regles de validation

Suivi des indicateurs de qualité

5.8 Routage intelligent et optimisation de la logistique

Conseil : Les capacités de routage avancées peuvent améliorer de maniere

significative l'efficacité opérationnelle. Tenez compte a la fois des besoins

réguliers en matiére de routage et des cas particuliers qui nécessitent des

critéres d'optimisation personnalisés.

Exigence

Sous-exigence

0/N

Notes

Acheminement et
logistique

Optimisation des itinéraires en temps réel




Intégration des schémas de circulation

Analyse de l'impact des conditions
meétéorologiques

Priorité de livraison

Planification d'itinéraires a arréts
multiples

Création d'itinéraires alternatifs

5.9 Analyse des sentiments pour les données des médias sociaux basés sur la
localisation

Conseil : I'analyse des sentiments sur les médias sociaux peut fournir des
informations précieuses sur l'expérience des clients en fonction de leur
localisation. Réfléchissez aux plateformes sociales les plus pertinentes pour
votre entreprise et aux types d'informations que vous souhaitez obtenir.

Exigence Sous-exigence O/N Notes

Analyse des sentiments | Géolocalisation apres analyse

Intégration des médias sociaux

Classification des sentiments

Analyse des tendances

Cartographie géographique des sentiments

Regles de sentiment personnalisées

5.10 Génération automatisée de rapports

Conseil : L'automatisation des rapports permet de gagner beaucoup de temps
et d'assurer la cohérence. Tenez compte des différentes parties prenantes qui
recevront les rapports et de leurs besoins spécifiques en matiéere
d'information.

Exigence Sous-exigence O/N|Notes




Génération de rapports | Création de rapports complets

Traitement complexe des données

Résumés en langage naturel

Modeéles de rapports personnalisés

Génération de rapports programmeés

Prise en charge de plusieurs formats

6. Exigences techniques

6.1 Performances
e  (Capacité a traiter de grands volumes de données géospatiales avec un temps
de latence minimal

e  Prise en charge des utilisateurs simultanés et du traitement des données en

temps réel

6.2 Sécurité

e  Mécanismes robustes de cryptage des données et de contréle d'acces

e Conformité avec les réglementations pertinentes en matiere de protection des
données (par exemple, GDPR, CCPA)

6.3 Facilité d'utilisation
e Interface utilisateur intuitive adaptée aux utilisateurs techniques et non

techniques
e Documentation compléte et guides de I'utilisateur

6.4 Interopérabilité

e  Prise en charge des formats et protocoles de données géospatiales standard

e APl pourl'intégration avec des systemes tiers et des applications

personnalisées

6.5 Fiabilité et disponibilité
e  (Garantie de temps de fonctionnement élevé (par exemple, disponibilité de
99,9 %)



e  Mécanismes robustes de sauvegarde et de reprise apres sinistre

7. Soutien et maintenance
e Disponibilité de I'assistance technique (préciser les heures d'assistance

requises)
e Mises ajour régulieres du logiciel et amélioration des fonctionnalités
e  Services de formation et d'accueil des utilisateurs

8. Criteres d'évaluation
e L'exhaustivité de la solution par rapport aux exigences spécifiées

e  Facilité d'utilisation et expérience de l'utilisateur
o  Evolutivité et performances en cas de variations de la charge de données

e Colt total de possession, y compris les licences, la mise en ceuvre et

|'assistance permanente
e  Expérience et réputation du fournisseur sur le marché de la géolocalisation
9. Calendrier
e Date de publication de I'appel d'offres : [Date]
e Date limite pour les questions : [Date]
e Date d'échéance de la proposition : [Date]
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e  Sélection du fournisseur : [Date]

e Lancement du projet : [Date]



