Demande de proposition : Solution logicielle de sécurité des
données en nuage
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1. Introduction

1.1 Objet du présent appel d'offres

Cet appel d'offres complet associe des recherches sectorielles a des idées pratiques
pour définir les exigences relatives au logiciel de sécurité des données en nuage,
ses capacités, ses exigences et ses criteres d'évaluation. Il constitue un document
de base pour la sélection et la mise en ceuvre de mesures de sécurité dans

I'informatique dématérialisée.

1.2 Champ d'application



e  Principes fondamentaux de la sécurité des données dans l'informatique en

nuage

e  Caractéristiques traditionnelles et émergentes
e Considérations relatives a la mise en ceuvre

e (Cadres d'évaluation

e Tendances et évolutions du marché

2. Compréhension de base

2.1 Qu'est-ce qu'un logiciel de sécurité des données en nuage ?

Les logiciels de sécurité des données en nuage comprennent des outils et des
solutions congus pour protéger les données stockées, traitées et gérées dans des
environnements en nuage. Ces solutions garantissent la confidentialité, l'intégrité
et la disponibilité des données en mettant en ceuvre des mesures de sécurité telles
que le cryptage, les controles d'acces et la détection des menaces.

2.2 Objectifs principaux

e  Protéger les données sensibles dans les environnements en nuage
e  Assurer la conformité réglementaire

e  Empécher les acceés non autorisés

e  Maintenir l'intégrité des données

e  Permettre une collaboration sécurisée

e  Fournir des pistes d'audit et une visibilité

3. Caractéristiques et capacités

3.1 Caractéristiques de sécurité de base

e  (Cryptage et protection des données
. Gestion de l'acces
o Détection des menaces et réaction

o Gestion de la conformité



e Prévention des pertes de données
e Contréle des activités et audit

3.2 Avantages

Protection renforcée des données

e  Conformité réglementaire

e Efficacité opérationnelle

e Atténuation des risques

¢ Amélioration de la visibilité
4. Exigences de base

4.1 Exigences en matiere de protection des données

Cryptage complet des données au repos et en transit

Capacités avancées de gestion des clés

Mécanismes de controle d'acces aux données

Fonctions de prévention de la perte de données

Capacités de sauvegarde et de récupération des données

4.2 Exigences en matiere de sécurité

o Protection avancée contre les menaces

Surveillance de la sécurité en temps réel

Capacités de réponse aux incidents

Gestion de la vulnérabilité

Application de la politique de sécurité

4.3 Exigences de conformité

e Caractéristiques de conformité réglementaire
e Capacités d'audit

o Mécanismes de notification



e Outils de gestion des politiques

e Fonctionnalités de la gouvernance des données

5. Exigences fonctionnelles

5.1 Protection des données et cryptage

Conseil : Concentrez-vous sur l'évaluation des capacités de chiffrement

fondamentales et des fonctions avancées basées sur I'IA. La solution doit

démontrer des normes de chiffrement traditionnelles robustes tout en

présentant des approches innovantes en matiere de gestion des clés et de

classification des données.

Exigence Sous-exigence O/N Notes
Capacités Prise en charge du cryptage AES-256 et RSA
traditionnelles

Capacités BYOK

Prise en charge de TLS 1.3

Cryptage de bout en bout

Gestion sécurisée des clés

Capacités renforcées
par I'IA

Rotation intelligente des clés de chiffrement

Evaluation de la force du chiffrement pilotée
parl'lA

Optimisation automatisée de la politique de
chiffrement

Détection intelligente de la sensibilité des
données

Classification des données basée sur
I'apprentissage automatique

5.2 Contréle d'acces et gestion de l'identité




Conseil : Examinez la facon dont la solution concilie sécurité et convivialité

dans ses mécanismes de contréle d'acces. Recherchez des capacités d'analyse

comportementale avancées tout en vous assurant que les fonctions
d'authentification de base sont robustes.

Exigence Sous-exigence

0/N

Notes

Capacités traditionnelles | Authentification multifactorielle

Controle d'acces basé sur les roles

Controdle d'acces basé sur les attributs

Gestion des sessions

Gestion des acces privilégiés

Capacités renforcées par Biométrie comportementale
I'TA

Authentification basée sur le risque

Ajustement dynamique des droits
d'acces

Prévision des accés anormaux

Autorisation en fonction du contexte

5.3 Détection des menaces et réaction

Conseil : évaluez la capacité de la solution a détecter les menaces et a y

répondre en temps réel tout en minimisant les faux positifs. Les capacités d'IA

doivent présenter des avantages évidents en matiére de prédiction des

menaces et de réponse automatisée.

Exigence Sous-exigence

0/N

Notes

Capacités traditionnelles | Controle en temps réel

Flux de travail pour la réponse aux
incidents




Analyse de la vulnérabilité

Corrélation des événements de sécurité

Gestion des alertes

Capacités renforcées par
I'IA

Analyse comportementale avancée

Détection d'anomalies basée sur un réseau
neuronal

Modélisation prédictive des menaces

Classification automatisée des menaces

Triage des incidents piloté par I'lA

5.4 Prévention des pertes de données (DLP)

Conseil : Recherchez des capacités completes d'inspection du contenu

combinées a des fonctions d’'analyse intelligente. La solution doit démontrer

une compréhension sophistiquée du contexte et du contenu des données.

Exigence

Sous-exigence

0/N

Notes

Capacités traditionnelles

Controle du contenu

Correspondance des modeles

Reconnaissance des types de fichiers

Application de la politique

Traitement des infractions

Capacités renforcées par
I'IA

Analyse de contenu basée sur le NLP

Reconnaissance d'images pour les données
sensibles




Catégorisation des données en fonction du
contexte

Détection automatisée des IPI

Recommandation politique intelligente

5.5 Gestion de la conformité

Conseil : Evaluez la manieére dont la solution automatise le contréle de la

conformité et I'établissement de rapports tout en s'adaptant a I'évolution des

exigences réglementaires. Les capacités d'intelligence artificielle doivent

permettre d'apprendre a partir des modéles de conformité.

Exigence

Sous-exigence

0/N

Notes

Capacités traditionnelles

Controle de conformité en temps réel

Rapports automatisés

Soutien multi-juridictionnel

Collecte de preuves

Maintenance de la piste d'audit

Capacités renforcées par
I'IA

Cartographie automatisée de la
conformité

Apprentissage des exigences
réglementaires

Analyse intelligente de la piste d'audit

Prévision du risque de non-conformité

Moteur de recommandation de
politiques

5.6 Découverte et classification des données

Conseil : Recherchez des capacités compleétes de découverte automatisée

capables d'identifier et de classer avec précision les données dans divers




environnements. Les fonctions d'IA doivent démontrer une compréhension

sophistiquée du contexte des données.

Exigence

Sous-exigence

0/N

Notes

Capacités traditionnelles

Recherche automatisée de données

Balayage basé sur des motifs

Regles de classification personnalisées

Classification de 1'héritage

Flux de travail de la classification

Capacités renforcées par
I'TA

Classification en fonction du contenu a
I'aide du NLP

Etiquetage intelligent des données

Catégorisation basée sur le contexte

Reconnaissance intelligente des formes

Analyse automatisée des métadonnées

5.7 Analyses et rapports de sécurité

Conseil : évaluez la profondeur et I'étendue des capacités d'analyse, en vous

concentrant a la fois sur les informations en temps réel et les capacités

prédictives. La solution doit démontrer qu'elle permet de traduire des données

de sécurité complexes en informations exploitables.

Exigence Sous-exigence O/N Notes
Capacités Tableau de bord de la sécurité
traditionnelles

Evaluation des risques

Analyse des tendances




Génération de rapports personnalisés

Statistiques d'utilisation

Capacités renforcées
par I'IA

Analyse prédictive des risques

Prévision de la posture de sécurité

Recommandations pour I'optimisation des
ressources

Modélisation de la prévision des colts

Analyse comportementale avancée

5.8 Administration et gestion

Conseil : Tenez compte de la facilité d'administration de la solution tout en

évaluant la sophistication de ses capacités de gestion basées sur I'lA.

Recherchez des fonctionnalités qui réduisent la charge administrative.

Exigence

Sous-exigence

0/N

Notes

Capacités traditionnelles

Console de gestion centrale

Gestion des politiques

Gestion des utilisateurs/groupes

Gestion de la configuration

Surveillance de 1'état du systeme

Capacités renforcées par
I'IA

Regles de sécurité auto-apprenantes

Raffinement automatisé de la politique

Mesures de sécurité adaptatives

Apprentissage progressif des incidents




Contréle des performances des modeles
d'lA

5.9 Capacités d'intégration

Conseil : Evaluez a la fois I'étendue des options d'intégration et l'intelligence

intégrée dans les capacités d'intégration. La solution doit démontrer une prise

en charge robuste de I'API tout en présentant des fonctionnalités intelligentes.

Exigence

Sous-exigence

0/N

Notes

Capacités traditionnelles

Prise en charge de I'API (REST/SOAP)

Intégrations de tiers

Intégration de la gestion de l'identité

Intégration SIEM

Intégration des fournisseurs de services en
nuage

Capacités renforcées par
I'IA

Sécurité intelligente de I'API

Surveillance automatisée de 1'état de
l'intégration

Synchronisation intelligente des données

Limitation adaptative de I'API

Détection d'anomalies d'intégration basée
sur la ML

5.10 Contréles de la vie privée

Conseil : évaluez a la fois les mécanismes traditionnels de protection de la vie

privée et les fonctions avancées de protection de la vie privée pilotées par I'lA.

La solution doit présenter des approches sophistiquées en matiere

d'anonymisation des données et d'évaluation des risques pour la vie privée.




Exigence Sous-exigence O/N | Notes
Capacités Masquage des données
traditionnelles

Anonymisation des données

Application de la politique de protection de la
vie privée

Gestion des consentements

Controdles géographiques

Capacités renforcées
par I'IA

Anonymisation intelligente des données

Evaluation intelligente des risques en matiére
de protection de la vie privée

Analyse automatisée de l'impact sur la vie
privée

Masquage des données en fonction du
contexte

Fonctionnalités de ML préservant la vie
privée

6. Considérations relatives a la mise en ceuvre

6.1 Considérations techniques

Exigences en matiere d'infrastructure

Complexité de l'intégration

Impact sur les performances

Besoins d'évolutivité

Sauvegarde et récupération

6.2 Considérations opérationnelles

Besoins en ressources




e  Besoins en formation

e  Frais généraux de maintenance
e Exigences en matiere de soutien
e  Gestion du changement

6.3 Considérations spécifiques a I'lA

e Données requises pour la formation a I'lA

e  Complexité du déploiement du modele

e Exigences en matiéere d'entretien du modele

¢ Besoins en matiere de suivi des performances
e  Gestion des données de formation

7. Cadre d'évaluation

7.1 Evaluation technique (40%)

e  Complétude des caractéristiques
e  Capacités de sécurité

e  Capacités d'intégration

e  Mesures de performance

e (Capacités en matiere d'l1A

7.2 Evaluation opérationnelle (25 %)

e  Approche de la mise en ceuvre
e  Services d'appui

e Formation et documentation

e  Efficacité opérationnelle

e Besoins en ressources

7.3 Evaluation des fournisseurs (20 %)

e  Stabilité de I'entreprise



Présence sur le marché
Expérience en matiére d'innovation
Références clients

Capacité de soutien

7.4 Evaluation commerciale (15 %)

Colt total de possession

Structure des prix

Conditions du contrat

Potentiel de retour sur investissement

Voies de mise a niveau

8. Considérations relatives au marché

8.1 Tendances actuelles

Adoption de la sécurité zéro confiance
Intégration de I'l[A/ML

Sécurité des bords

Intégration DevSecOps

Fonctionnalités axées sur la protection de la vie privée

8.2 Développements futurs

Cryptage résistant aux quanta
Réseaux neuronaux avancés
Apprentissage fédéré
Sécurité de I'lA

Opérations de sécurité autonomes

9. Qualifications des fournisseurs



9.1 Profil de I'entreprise

e  Années d'activité

e  Présence surle marché

e  Stabilité financiére

e Base de clientele

e  Reconnaissance du secteur

9.2 Expertise technique

e  Expertise en matiére de sécurité de l'informatique en nuage
e  (Capacités en matiere d'1A/ML

e Recherche et développement

e  Expérience en matiére d'innovation

e (Capacités d'assistance technique

10. Lignes directrices pour la soumission

10.1 Documentation requise

e Résumé

e  Proposition technique

¢ Plan de mise en ceuvre

e Détails de la tarification

e Références de l'entreprise

e Références des clients

e Exemples de rapports et de documentation

10.2 Exigences en matiere de format
J Format PDF

e Une organisation claire des sections

o Table des matieres



e  Numéros de page

11. Calendrier
e Date de publication de I'appel d'offres : [Date]

e Date limite pour les questions : [Date]

e Date d'échéance de la proposition : [Date]

e  Présentations des fournisseurs : [Fourchette de dates]
e Date de sélection : [Date]

e Date de début du projet : [Date]

12. Informations sur les contacts

Veuillez soumettre vos propositions et vos questions a [Nom du contact] [Adresse
électronique] [Numéro de téléphone]



