Solicitud de Propuesta: Solucidon de Software de Seguridad de
Datos en la Nube
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1. Introduccion

1.1 Propdsito de esta RFP

Esta RFP integral combina investigacion de la industria con perspectivas practicas
para proporcionar requisitos para Software de Seguridad de Datos en la Nube, sus
capacidades, requisitos y criterios de evaluacion. Sirve como documento
fundamental para seleccionar e implementar medidas de seguridad en la nube.

1.2 Alcance

¢ Fundamentos de seguridad de datos en la nube
e  (Caracteristicas tradicionales y emergentes

¢ Consideraciones de implementacion



e  Marcos de evaluacion
e Tendencias y desarrollos del mercado
2. Comprension Fundamental

2.1 ¢Qué es el Software de Seguridad de Datos en la Nube?

El Software de Seguridad de Datos en la Nube comprende herramientas y
soluciones disefiadas para proteger datos almacenados, procesados y gestionados
en entornos en la nube. Estas soluciones garantizan la confidencialidad, integridad
y disponibilidad de los datos mediante la implementaciéon de medidas de seguridad
como cifrado, controles de acceso y deteccion de amenazas.

2.2 Objetivos Principales

e Proteger datos sensibles en entornos en la nube
e  Asegurar el cumplimiento normativo

e Prevenir accesos no autorizados

e Mantener la integridad de los datos

e  Permitir la colaboracidn segura

Proporcionar pistas de auditoria y visibilidad
3. Caracteristicas y Capacidades

3.1 Caracteristicas de Seguridad Fundamentales

Cifrado y proteccion de datos

e  Gestion de accesos

e Detecciéon y respuesta ante amenazas
¢  Gestion de cumplimiento

e Prevencién de pérdida de datos

Monitoreo y auditoria de actividades

3.2 Beneficios

e  Protecciéon mejorada de datos
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Cumplimiento normativo
Eficiencia operativa
Mitigacion de riesgos
Visibilidad mejorada

. Requisitos Fundamentales

.1 Requisitos de Proteccién de Datos

Cifrado integral de datos en reposo y en transito
Capacidades avanzadas de gestion de claves
Mecanismos de control de acceso a datos
Caracteristicas de prevencion de pérdida de datos
Capacidades de respaldo y recuperacion de datos

.2 Requisitos de Seguridad

Proteccién avanzada contra amenazas

Monitoreo de seguridad en tiempo real
Capacidades de respuesta a incidentes

Gestion de vulnerabilidades

Aplicacion de politicas de seguridad

.3 Requisitos de Cumplimiento

Caracteristicas de cumplimiento normativo
Capacidades de auditoria

Mecanismos de informes

Herramientas de gestion de politicas
Caracteristicas de gobernanza de datos

. Requisitos Funcionales



5.1 Proteccién y Cifrado de Datos

Consejo: Enfocate en evaluar tanto las capacidades fundamentales de cifrado

como las caracteristicas avanzadas impulsadas por IA. La solucion debe

demostrar estandares robustos de cifrado tradicional mientras muestra

enfoques innovadores para la gestion de claves y clasificacion de datos.

Requisito Sub-Requisito S/N | Notas
Capacidades Soporte para cifrado AES-256 y RSA
Tradicionales

Capacidades BYOK

Soporte para TLS 1.3

Cifrado de extremo a extremo

Gestion segura de claves

Capacidades Mejoradas
por [A

Rotacién inteligente de claves de cifrado

Evaluacion de fortaleza de cifrado basada
en [A

Optimizacién automatizada de politicas de
cifrado

Deteccidn inteligente de sensibilidad de
datos

Clasificacion de datos basada en
aprendizaje automatico

5.2 Control de Acceso y Gestion de Identidades

Consejo: Considera como la solucion equilibra la seguridad con la usabilidad

en sus mecanismos de control de acceso. Busca capacidades avanzadas de

andlisis conductual mientras aseguras que las caracteristicas bdsicas de

autenticacion sean robustas.

Requisito

Sub-Requisito

S/N

Notas




Capacidades Tradicionales

Autenticacion multifactor

Control de acceso basado en roles

Control de acceso basado en atributos

Gestion de sesiones

Gestion de accesos privilegiados

Capacidades Mejoradas por
1A

Biometria conductual

Autenticacion basada en riesgos

Ajuste dinamico de derechos de
acceso

Prediccién de accesos anémalos

Autorizacion contextual

5.3 Deteccién y Respuesta ante Amenazas

Consejo: Evalua la capacidad de la solucién para detectar y responder a

amenazas en tiempo real mientras minimiza los falsos positivos. Las

capacidades de IA deben demostrar claras ventajas en la prediccion de

amenazas y respuesta automatizada.

Requisito Sub-Requisito S/N | Notas
Capacidades Monitoreo en tiempo real
Tradicionales

Flujos de trabajo de respuesta a incidentes

Escaneo de vulnerabilidades

Correlacion de eventos de seguridad

Gestion de alertas




Capacidades Mejoradas
por [A

Analisis conductual avanzado

Deteccién de anomalias basada en redes
neuronales

Modelado predictivo de amenazas

Clasificacion automatizada de amenazas

Triaje de incidentes impulsado por IA

5.4 Prevencion de Pérdida de Datos (DLP)
Consejo: Busca capacidades integrales de inspeccion de contenido combinadas

con caracteristicas de andlisis inteligente. La solucion debe demostrar una

comprension sofisticada del contexto y contenido de los datos.

Requisito Sub-Requisito S/N | Notas
Capacidades Inspeccion de contenido
Tradicionales

Coincidencia de patrones

Reconocimiento de tipos de archivo

Aplicacion de politicas

Manejo de violaciones

Capacidades Mejoradas
por IA

Andlisis de contenido basado en PLN

Reconocimiento de imagenes para datos
sensibles

Categorizacion de datos contextual

Deteccién automatizada de PII

Recomendacidn inteligente de politicas




5.5 Gestién de Cumplimiento

Consejo: Evaliia como la solucion automatiza el monitoreo y los informes de
cumplimiento mientras se adapta a los requisitos regulatorios cambiantes. Las
capacidades de IA deben demostrar aprendizaje a partir de patrones de
cumplimiento.

Requisito Sub-Requisito S/N | Notas

Capacidades Tradicionales |Monitoreo de cumplimiento en tiempo
real

Informes automatizados

Soporte multi-jurisdiccional

Recopilacién de evidencias

Mantenimiento de pistas de auditoria

Capacidades Mejoradas por 'Mapeo automatizado de cumplimiento
IA

Aprendizaje de requisitos regulatorios

Analisis inteligente de pistas de
auditoria

Prediccién de riesgos de cumplimiento

Motor de recomendacion de politicas

5.6 Descubrimiento y Clasificacion de Datos

Consejo: Busca capacidades integrales de descubrimiento automatizado que
puedan identificar y clasificar datos con precision en diversos entornos. Las
caracteristicas de IA deben demostrar una comprension sofisticada del
contexto de los datos.

Requisito Sub-Requisito S/N | Notas

Capacidades Descubrimiento automatizado de datos
Tradicionales




Escaneo basado en patrones

Reglas de clasificacion personalizadas

Herencia de clasificacién

Flujo de trabajo de clasificacion

Capacidades Mejoradas
por [A

Clasificacion consciente del contenido
usando PLN

Etiquetado inteligente de datos

Categorizacion basada en contexto

Reconocimiento inteligente de patrones

Andlisis automatizado de metadatos

5.7 Andlisis y Reportes de Seguridad

Consejo: Evalua la profundidad y amplitud de las capacidades analiticas,

centrdndote tanto en las percepciones en tiempo real como en las capacidades

predictivas. La solucién debe demostrar un valor claro en la traduccion de

datos de seguridad complejos en inteligencia procesable.

Requisito

Sub-Requisito

S/N

Notas

Capacidades Tradicionales

Panel de métricas de seguridad

Puntuacion de riesgos

Andlisis de tendencias

Generacion de informes personalizados

Estadisticas de uso

Capacidades Mejoradas
por IA

Analisis predictivo de riesgos

Pronostico de postura de seguridad




Recomendaciones de optimizacion de
recursos

Modelado de predicciéon de costos

Analisis conductual avanzado

5.8 Administracion y Gestidn

Consejo: Considera la facilidad de administracion mientras evalias la

sofisticacion de sus capacidades de gestion impulsadas por IA. Busca

caracteristicas que reduzcan la carga administrativa.

Requisito

Sub-Requisito

S/N

Notas

Capacidades Tradicionales

Consola de gestion central

Gestion de politicas

Gestion de usuarios/grupos

Gestion de configuraciéon

Monitoreo de salud del sistema

Capacidades Mejoradas por
IA

Reglas de seguridad autoaprendizaje

Refinamiento automatizado de politicas

Medidas de seguridad adaptativas

Aprendizaje progresivo de incidentes

Monitoreo de rendimiento de modelos
de IA

5.9 Capacidades de Integracion

Consejo: Evalua tanto la amplitud de opciones de integraciéon como la

inteligencia incorporada en las capacidades de integracion. La solucion debe

demostrar un soporte robusto de API mientras muestra caracteristicas

inteligentes.




Requisito Sub-Requisito S/N |Notas
Capacidades Soporte de API (REST/SOAP)
Tradicionales

Integraciones con terceros

Integracién de gestion de identidades

Integracién con SIEM

Integracién con proveedores de servicios
en la nube

Capacidades Mejoradas
por [A

Seguridad inteligente de API

Monitoreo automatizado de salud de
integracion

Sincronizacion inteligente de datos

Limitacién adaptativa de API

Deteccion de anomalias de integracion
basada en ML

5.10 Controles de Privacidad

Consejo: Evalua tanto los mecanismos tradicionales de proteccion de

privacidad como las caracteristicas avanzadas de privacidad impulsadas por

IA. La soluciéon debe demostrar enfoques sofisticados para la anonimizacién de

datos y la evaluacion de riesgos de privacidad.

Requisito Sub-Requisito S/N | Notas
Capacidades Enmascaramiento de datos
Tradicionales

Anonimizacion de datos

Aplicacion de politicas de privacidad




Gestion de consentimiento

Controles geograficos

Capacidades Mejoradas
por IA

Anonimizacidn inteligente de datos

Evaluacion inteligente de riesgos de
privacidad

Analisis automatizado de impacto en la
privacidad

Enmascaramiento de datos consciente del
contexto

Caracteristicas de ML que preservan la
privacidad

6. Consideraciones de Implementacion

6.1 Consideraciones Técnicas

Requisitos de infraestructura

Complejidad de integracion

Impacto en el rendimiento

Necesidades de escalabilidad

Respaldo y recuperacion

6.2 Consideraciones Operativas

Requisitos de recursos

Necesidades de capacitaciéon

Sobrecarga de mantenimiento

Requisitos de soporte

Gestion del cambio

6.3 Consideraciones Especificas de IA




e Requisitos de datos para entrenamiento de IA
e Complejidad de implementaciéon de modelos
¢ Requisitos de mantenimiento de modelos

e Necesidades de monitoreo de rendimiento

e  Gestion de datos de entrenamiento

7. Marco de Evaluacion

7.1 Evaluacién Técnica (40%)

¢  Completitud de caracteristicas
e (Capacidades de seguridad

e Habilidades de integracion

e  Métricas de rendimiento

e Capacidades de IA

7.2 Evaluacion Operativa (25%)

e Enfoque de implementacién

e Servicios de soporte

e (apacitacion y documentacion
e Eficiencia operativa

e Requisitos de recursos

7.3 Evaluacién del Proveedor (20%)

e Estabilidad de la empresa
e  Presencia en el mercado
e  Historial de innovacion

e Referencias de clientes

e Capacidad de soporte



7.4 Evaluacion Comercial (15%)

Costo total de propiedad
Estructura de precios
Términos del contrato
Potencial de ROI

Rutas de actualizacion

8. Consideraciones del Mercado

8.1 Tendencias Actuales

Adopcion de Seguridad Zero Trust
Integracion de IA/ML

Seguridad en el borde

Integraciéon de DevSecOps

Caracteristicas centradas en la privacidad

8.2 Desarrollos Futuros

Cifrado resistente a la computacion cuantica
Redes neuronales avanzadas

Aprendizaje federado

Seguridad de IA en el borde

Operaciones de seguridad auténomas

9. Cualificaciones del Proveedor

9.1 Perfil de la Empresa

Afios en el negocio
Presencia en el mercado
Estabilidad financiera

Base de clientes



Reconocimiento en la industria

9.2 Experiencia Técnica

Experiencia en seguridad en la nube
Capacidades de IA/ML
Investigacion y desarrollo

Historial de innovacion

Capacidades de soporte técnico

10. Pautas de Presentacion

10.1 Documentacién Requerida

Resumen ejecutivo
Propuesta técnica

Plan de implementacién
Detalles de precios
Credenciales de la empresa
Referencias de clientes

Informes y documentacidon de muestra

10.2 Requisitos de Formato

Formato PDF
Organizacion clara de secciones
Tabla de contenido

Numeros de pagina

11. Cronograma

Fecha de Publicacién de RFP: [Fecha]
Fecha Limite para Preguntas: [Fecha]

Fecha de Entrega de Propuesta: [Fecha]



e Presentaciones de Proveedores: [Rango de Fechas]
e Fecha de Seleccién: [Fecha]
¢ Fecha de Inicio del Proyecto: [Fecha]

12. Informacidn de Contacto
Por favor, envie propuestas y preguntas a: [Nombre de Contacto] [Direccién de

Correo Electronico] [Numero de Teléfono]



